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Dear Residents,

Please be advised that a scheduled water shutoff will take place on Thursday, March 6,
2025, at approximately 8:00 AM to perform essential repairs on the main water valves
serving the buildings. These repairs are necessary to address ongoing issues with the water
system and to prevent further complications.

What to Expect:

o Water service will be unavailable for up to 12 hours while repairs are in progress.

e Oncerepairs are completed, a Precautionary Boil Water Notice will be in effect.

¢ Werecommend that all residents take necessary precautions to ensure they have
sufficient water for daily needs.

Precautionary Boil Water Advisory:

Following the repairs, the water supply must undergo testing to confirm its safety. Until
official clearance is received, please follow these guidelines:

o Boil all water for at least one minute before using it for drinking, cooking, making ice,
brushing teeth, or washing dishes.

¢ Alternatively, use bottled water until the advisory is lifted.

e The boil water notice will remain in effect until water testing confirms it is safe for
consumption. A follow-up notice will be issued once the advisory is lifted.

How to Prepare:
e Store enough drinking water in advance to last at least 12-24 hours.
o Fill bathtubs or large containers with water for flushing toilets.
e Plan ahead if you rely on water for medical devices or other essential uses.

We understand this may cause inconvenience and appreciate your patience as we
complete these necessary improvements. If you have any questions, please contact the
Management Office at 239-561-0361 or for
assistance.

Thank you for your cooperation.

Best regards,
Royal Greens Management
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Estimados Residentes,

Les informamos que se llevara a cabo un corte programado del suministro de agua el jueves 6 de
marzo de 2025 para realizar reparaciones esenciales en las valvulas principales de agua que sirven
a los edificios. Este trabajo es necesario para solucionar problemas que han estado afectando el
sistema de agua y prevenir futuras complicaciones.

Qué Puede Esperar:

El servicio de agua no estara disponible por hasta 12 horas mientras se realizan las
reparaciones.

Una vez finalizadas las reparaciones, la propiedad quedara bajo un Aviso de Hervir el Agua
como medida de precaucion.

Durante este tiempo, recomendamos que todos los residentes tomen las precauciones
necesarias para asegurarse de tener suficiente agua para sus necesidades diarias.

Aviso de Hervir el Agua:

Después de las reparaciones, el suministro de agua debera ser analizado para confirmar su
seguridad. Hasta que recibamos la autorizacién oficial, siga estas recomendaciones:

Hierva toda el agua durante al menos un minuto antes de usarla para beber, cocinar, hacer
hielo, cepillarse los dientes o lavar los platos.

Como alternativa, utilice agua embotellada hasta que se levante el aviso.

El aviso de hervir el agua permanecera vigente hasta que las pruebas confirmen que el agua
es segura para el consumo. Se enviara una notificacién de seguimiento una vez que se
levante la medida.

Como Puede Prepararse:

Almacene suficiente agua potable con anticipacion para al menos 12 a 24 horas.
Llene baneras o recipientes grandes con agua para usar en la descarga de inodoros.

Planifique con anticipacién si depende del agua para dispositivos médicos u otros usos
esenciales.

Entendemos que esto puede causar inconvenientes y agradecemos su paciencia mientras
trabajamos para completar estas mejoras necesarias. Si tiene alguna pregunta, comuniquese con
la Oficina de Administracién a 239-561-0361 o para obtener
mas informacion.

Gracias por su cooperacion.

Atentamente,
Administracion de Royal Greens
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